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Bij diétistenpraktijk Samen met Sam vinden we het belangrijk dat u tevreden bent
over onze begeleiding. Toch kan het voorkomen dat u niet tevreden bent. We horen
dit graag, zodat we samen naar een oplossing kunnen zoeken.

1. Bespreek uw klacht met ons

Heeft u een klacht of bent u ergens niet tevreden over? Bespreek dit dan bij
voorkeur eerst met uw diétist. Vaak kan een probleem in een persoonlijk gesprek
worden opgelost.

U kunt contact opnemen via:

E-mail: samenmetsam@gmail.com
Telefoon: 06-10023894

2. Onafhankelijke klachtenfunctionaris

Komt u er samen niet uit? Dan kunt u gebruikmaken van een onafhankelijke
klachtenfunctionaris via het Klachtenloket Paramedici. Deze kan u kosteloos
adviseren en ondersteunen bij het indienen en bespreken van uw klacht.

3. Geschil

Als uw klacht daarna nog niet naar tevredenheid is opgelost, kunt u het geschil
voorleggen aan de Geschillencommissie Paramedici, overeenkomstig de Wkkgz.

De actuele informatie en contactgegevens vindt u via het Klachtenloket Paramedici.

4. Uw klacht wordt vertrouwelijk behandeld

Wij gaan zorgvuldig en vertrouwelijk met uw klacht en persoonsgegevens om.

Diétistenpraktijk Samen met Sam
E-mail: ssmenmetsam@gmail.com
Telefoon: 06-10023894

Deze klachtenregeling is voor het laatst gewijzigd in augustus 2026.



